A Hecsi Kft. adatkezelési tajékoztatoja

A Hecsi Kft. (1162 Budapest, Patkdszeg utca 1., www.bikramklub.hu, info@bikramklub.hu,
a tovabbiakban Hecsi Kft.), mint adatkezel®, magéara nézve koételezdnek ismeri el jelen jogi
kdzlemény tartalmat.

E tajékoztatd célja, hogy régzitse a Hecsi Kft.altal alkalmazott adatvédelmi és adatkezelési
elveket és a Tarsasag adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

A Hecsi Kft. kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen tajékoztatoban és a hatalyos jogszabalyokban meghatarozott
elvarasoknak.

A Hecsi Kft. elkdtelezett Ggyfelei és partnerei személyes adatainak védelmében,
kiemelten fontosnak tartja tigyfelei informacios 6énrendelkezési joganak tiszteletben
tartasat. A Hecsi Kft. a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantélja.

Fogalmak

érintett:barmely meghatérozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kézvetlenul
vagy kézvetve — azonosithat6 természetes személy;

felhasznal6: az a természetes személy, aki 6nkéntes hozzajarulasa alapjan a Hecsi Kft.
szolgaltatasat igénybe veszi;

személyes adat: a Felhasznaloval kapcsolatba hozhat6é adat — kilénésen a Felhasznald
neve, azonosito jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi,
kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd ismeret —, valamint az abbdl levonhato, a
Felhasznal6ra vonatkozé kdvetkeztetés;

hozzajarulds: a Felhasznal6 kivansaganak dnkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely
megfelelb tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok — teljes kérl vagy egyes miveletekre kiterjedd —
kezeléséhez;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyltt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt)
vonatkoz6 déntéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja;
adatkezelés:

Az alkalmazott eljarastél fuggetlenll az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miveletek dsszessége. Igy killdndsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra
hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, térlése és megsemmisitése,
valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy
képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj-
vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése;

adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé hozzéaférhetbvé
tétele;

nyilvdnossagra hozatal: az adat barki szamara térténd hozzaférhetbvé tétele;

adattdrlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitasuk tébbé
nem lehetséges;

adatfeldolgozas: az adatkezelési mlveletekhez kapcsol6do technikai feladatok elvégzése,
fuggetlendl a mlveletek végrehajtasahoz alkalmazott modszertdl és eszkdztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;
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adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly
rendelkezése alapjan kotott szerz6dést is — az adatok feldolgozasat végzi.

A személyes adatok kdre, az adatkezelés célja, jogcime és id6tartama

A Hecsi Kft. adatkezelése az informéacios 6nrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagroél sz6ld 2011. évi CXII. térvény (Infotv.), rendelkezéseinek
megfeleléen térténik.

A Hecsi Kft. adatkezelései 6nkéntes hozzajarulason alapulnak, bizonyos esetekben
azonban a megadott adatok egy kérének kezelését, tarolasat, tovabbitasat jogszabalyok
teszik kotelezbvé. Az adatkezelés jogszabalyi rendelkezésen alapul, vagy a cég
partnereinek és potencialis partnereinek személyre szabott kiszolgalasa, tajékoztatasa,
elérése a célja.

Az adatkezelés jogalapja:
« aszerzbdéses kapcsolat létrejdttéhez kapcsolddd adatkezelés jogszabalyi
rendelkezései (példaul szamviteli térvény a szamla kibocsatashoz), vagy
. az Erintetteknek az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontja szerinti dnkéntes, tajékozott,
kifejezett és hatarozott hozzajarulasa, amellyel beleegyezését adja adatainak a
Hecsi Kft. altali, a jelen tajékoztatdban foglaltak szerinti kezeléséhez (példaul
hirlevél vagy kereskedelmi ajanlat eljuttatasa céljabdl), illetve
« azinformacios tarsadalommal 6sszefliggb szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6
2001. évi CVIII. térvény 13/A. § (3) bekezdése (olyan adatok, amelyek a
szolgéltatas nyujtadsahoz technikailag elengedhetetlenil szikségesek).
A kezelt adatok kére: cégnév, kapcsolattarto/érintett neve, céges/iizleti telefonszamai,
céges/Uzleti e-mail cimei, céges/izleti postacimei, kapcsolatfelvételi datum, idépont, az
érintett szamitoégépének IP cime, a bdngészdjével kapcsolatos adatok és a meglatogatott
oldal cime, maganszemély neve, e-mail cime, telefonszdma, vagy a béngészéjével
kapcsolatos adatok és a meglatogatott oldal cime.
Az adatokon végzett adatkezelési milveletek alapvetéen a kapcsolattartas céljabol
térténnek, tehat példaul szamlakiallitéas, e-mail maketing, vagy levalogatas/szirés.
Automatikus profilalkotas nem torténik.
Az adatkezelés id6tartama: A Hecsi Kft. részére atadott adatokat a jelen tajékoztatoban
meghatarozott célbél az Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig jogosult megérizni,
vagy a vonatkoz6 szerz6déses jogviszony idébeli hatalyanak lejartat kdvetéen jogosult
mindaddig meg6rizni amig az adatok kezelése a Hecsi Kft. jogos érdekeinek
érvényesitése érdekében a megbrzés szikséges, vagy ameddig ezt jogszabaly eldirja.
Adatfeldolgozé: A Hecsi Kft. kiils6 adatfeldolgozét vagy felhészolgaltatét nem vesz
igénybe, az altala kezelt személyes adatokat maga dolgozza fel. Az adatokhoz csak a
jogszabalyban el6irt mddon férhetnek hozza allami szervek vagy szervezetek (példaul
NAV online szamlaellendrzés).

Kapcsolatfelvétel
A Felhasznal6 altal hirlevélre t6rténé feliratkozaskor, rendezvényre toérténd regisztralaskor,
arajanlat kéréskor, vagy egyéb Uzleti kapcsolat soran megadhatd adat, példaul:

« Név

« Ceégnév

. e-mail cim,

« szamlazasi cim (szamlazasi név, utcanév, hazszam, telepilés, irdnyitbszam),

« telefonszam



Technikai adatok

A www.bikramklub.hu mikédtetése soran technikailag régzitésre kerilé adatok: a
Felhasznal6 bejelentkez6 szamitdogépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe
vétele soran generaldédnak és melyeket a Szolgéltatd rendszere a technikai folyamatok
automatikus eredményeként régzit. Az automatikusan régzitésre kertilé adatokat a
rendszer a Felhasznalo kulén nyilatkozata vagy cselekménye nélkil a belépéskor, illetve
kilépéskor automatikusan napldézza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznéalbi adatokkal
— térvény altal kdtelezOvé tett esetek kivételével — 6ssze nem kapcsolhaték. Az adatokhoz
kizarélag a Szolgéltaté fér hozza.

Cookie

A www.bikramklub.hu weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tébb cookie-t — azaz
egy-egy karaktersorozatot tartalmazo kis fajlt — kild a Szolgaltat6 a latogato
szamitdégépére, amely(ek) révén annak bdngészbje egyedileg azonosithatd lesz. Ezeket a
cookie-kat csak egyes al-oldalak latogatasa esetén kuldjik el a latogatdé szamitogépére,
tehat ezekben csak az adott aloldal meglatogatasanak tényét és idejét taroljuk, semmilyen
mas informaciét nem.

Az igy elklldétt cookie-k felhasznalasa a kdvetkezd: A kulsé szolgaltatok, kdzéttik a
Google, ezen cookie-k segitségével taroljak, ha a Felhasznald kordbban mar latogatast
tett a Hecsi Kft. webhelyén.

Alkalmazott cookie-k:

«  Atmeneti (session) cookie: a session cookie-k a Felhasznalo latogatasa utan
automatikusan térlédnek. Ezek a cookie-k arra szolgalnak, hogy a Szolgaltaté
Honlapja hatékonyabban és biztonsagosabban tudjon mikddni, tehat
elengedhetetlenek ahhoz, hogy a Honlap egyes funkcibi vagy egyes alkalmazasok
megfelel6en tudjanak mikddni.

. Allandé (persistent) cookie: allandé cookie-t is hasznal a Szolgaltaté a jobb
felhasznalbi éimény érdekében (pl. optimalizalt navigacid nyujtasa). Ezek a cookie-
k hosszabb ideig kerlinek tarolasra a béngészd cookie file-jaban. Ennek idétartama
attél fugg, hogy a Felhasznal6 az internetes bdngészdjében milyen beallitast
alkalmaz.

«  Biztonsagi cookie.

Kilsd szerverek segitik a Honlap latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fliggetlen
mérését és auditalasat (Google Analytics). A mérési adatok kezelésérél az adatkezeldk
tudnak részletes felvildgositast nyujtani a Felhasznalo részére.
Elérhet6séguk: www.google.com/analytics
Amennyiben a Felhasznalé nem szeretné, hogy a Google Analytics a fenti adatokat az
ismertetett médon és céllal mérje, telepitse bdngészdjébe az ezt blokkold kiegészitét.
A legtébb bdéngészé menlsoraban talalhaté ,Segitség” funkcid tajékoztatast nyujt arra
vonatkozo6an, hogy a béngészében

. hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

« hogyan fogadjon el Uj cookie-kat, vagy

« hogyan adjon utasitast bongészéjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy

« hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

A www.bikramklub.hu weblap meglatogatasakor a webszerver automatikusan naplézza a
felnasznal6 tevékenységét.

A kezelt adatok kére: datum, idépont, a felhasznéaldé szamitégépének IP cime, a
felhasznalé szamitogépének bdéngészéjével kapcsolatos adatok és a meglatogatott oldal
cime.
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A honlap napl6zasanak adatkezelési célja: a honlap latogatdsa soran a szolgéltat6 a
szolgaltatas mikddésének ellendrzése, a személyre szabott kiszolgalas és a visszaélések
megakadalyozasa érdekében rogziti a latogatoi adatokat.

A Hecsi Kft. a napldéallomanyok elemzése soran felmerult adatokat méas informéciéval
nem kapcsolja 6ssze, a felhasznal6 személyének azonositasara nem térekszik.

Az IP cim olyan szamsorozat, mellyel az internetre fellépé felhasznaldk szamitdgépei
egyértelmiien azonosithatok. Az IP cimek segitségével akér féldrajzilag is lokalizalhato az
adott szamitdégépet hasznalo latogatd. A meglatogatott oldalak cime, valamint a datum,
idépont adatok 6nmagukban a Felhasznal6é azonositasara nem alkalmasak, azonban
egyéb (pl. regisztracié sordn megadott) adatokkal 6sszekapcsolva alkalmasak arra, hogy
segitségiikkel a felhasznaléra vonatkoz6 kovetkeztetéseket lehessen levonni.

Kiilsé szolgaltatok napl6zassal kapcsolatos adatkezelése:

A portal html kddja a Hecsi Kift. -t6l figgetlen, kulsd szerverrél érkezé és kulsd szerverre
mutaté hivatkozasokat tartalmazhat. A kiils6 szolgaltaté szervere kdzvetlendl a felhasznal6
szamitdégépével all kapcsolatban. Felhivjuk Felhasznalbink figyelmét, hogy e hivatkozasok
szolgaltatoi az 6 szerverlkre tdrténd kdzvetlen kapcsolddas, a felhasznalé béngészéjével
valo kézvetlen kommunikacié miatt felhasznal6i adatokat (pl. IP cim, béngészd, operacios
rendszer adatai, meglatogatott oldal cime és a latogatas idépontja) képesek gydijteni.

A Hecsi Kft. és a kiilsd szolgaltaté szervere kdzétti kapcsolat kizardlag az utdbbi kddjanak
beillesztésére terjed ki, igy személyes adatok atadasa, tovabbitasa sem torténik.

A webauditalasi célu és a honlaplatogatdi adatok webszerver altali régzitésével
megvalodsitott adatkezelések az interneten elterjedt adatkezelések, igy azokat az internetre
hasznalataval, weblapok latogatasaval elfogadja a felhasznalo.

Az adatok kuls6 szolgaltatok szervere altali kezelésérdl az alabb felsorolt adatkezel6k
tudnak részletes felvilagositast nyujtani.

A www.bikramklub.hu weboldal latogatottsagi és egyéb webanalitikai adatainak fuggetlen
mérését és auditalasat kilsd szolgéaltatoként a Google Analytics szervere segiti. A mérési
adatok kezelésérél az adatkezeld a http://www.google.com/intl/hu/policies/ cimen ad
részletes felvilagositast.

Ugyfélkapcsolat

Amennyiben szolgéltatasaink igénybevétele soran kérdése, problémaja van, a
honlapunkon megadott elérhetéségeken kapcsolatba Iéphet az vellink.

A Hecsi Kft. a beérkezett e-maileket a kildoé nevével és e-mail cimével, valamint més,
6nként megadott személyes adataval egyUtt az adatkdzléstdl szamitott legfeljebb 6t év
elteltével torli.

E tajékoztatoban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk tajékoztatést.
Tajékoztatjuk ugyfeleinket, hogy a birdsag, az tgyész, a nyomozé hatdsag, a
szabalysértési hatdsag, a kézigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek
tajekoztatas adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa
végett megkereshetik az adatkezel6t.

A Hecsi Kift. a hatésagok részére — amennyiben a hatésag a pontos célt és az adatok kdrét
megjeldlte — személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés
céljanak megvalésitasahoz elengedhetetlenil szikséges.

A személyes adatok tarolasanak modja, az adatkezelés biztonsaga

A Hecsi Kft. szamitastechnikai rendszerei és mas adatmegdrzési helyei a székhelyén,
valamint a vonatkoz6 szerverein talalhatok meg.
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A Hecsi Kft. a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszk6zdket gy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

- az arra feljogositottak szaméra hozzaférheté;

« hitelessége és hitelesitése biztositott;

» valtozatlansaga igazolhato;

« ajogosulatlan hozzaférés ellen védettlegyen.

A Hecsi Kft. az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilbndsen a jogosulatlan
hozzéaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisulés, sérllés, tovabba az alkalmazott
technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.

A Hecsi Kft. a technika mindenkori fejlettségére tekintettel olyan miszaki, szervezési és
szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az adatkezelés biztonsaganak védelmérdl, amely
az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkez6 kockazatoknak megfelel6 védelmi szintet nydjt.
Tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy az interneten tovabbitott elektronikus Uzenetek,
protokolltdl (e-mail, web, ftp, stb.) fliggetlenil sérllékenyek az olyan halézati
fenyegetésekkel szemben, amelyek tisztességtelen tevékenységre, szerzddés vitatasara,
vagy az informécio felfedésére, médositasara vezetnek. Az ilyen fenyegetésektol
megvédendd az adatkezeld megtesz minden tdle elvarhatd évintézkedést. A rendszereket
megfigyeli annak érdekében, hogy minden biztonsagi eltérést régzithessen, és
bizonyitékkal szolgalhasson minden biztonsagi esemény esetében. A rendszermegfigyelés
ezen Kivll lehetévé teszi az alkalmazott ovintézkedések hatékonysaganak ellenbrzését is.
Jogorvoslati lehetGségek

A Felhasznal6 tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti
személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével —
torlését vagy zarolasat az adatfelvételénél jelzett mddon, illetve Ggyfélszolgalata atjan.

Téjékoztatdshoz valo jog:

A Felhasznal6 kérelmére a Hecsi Kft. mint adatkezeld tajékoztatast ad az altala kezelt,
illetbleg az altala megbizott feldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarél, az adatfeldolgoz6 nevérdl, cimérdl és az
adatkezeléssel 6sszefliggb tevékenységérdl, tovabba adattovabbitas esetén annak
jogalapjardl és cimzettjérdl. Az adatkezel6 a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb
id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll, k6zértheté formaban, a Felhasznalo erre
irdnyul6 kérelmére irasban adja meg a tajékoztatast. E tgjékoztatas ingyenes, ha a
tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos adatkérre vonatkozé tajékoztatasi kérelmet az
adatkezel6hdz még nem nyduijtott be. Egyéb esetekben a Hecsi Kift. kdltségtéritést allapit
meg.

Helyesbités joga
A Hecsi Kft. a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg és a
valésagnak megfelelé személyes adat a rendelkezésére All.

Térléshez val6 jog:

A Hecsi Kft. a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, a Felhasznalo kéri, a kezelt
adat hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhat6 — feltéve, hogy a
torlést térvény nem zérja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak
térvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hat6sag elrendelte.



Eljarasi szabalyok:

A személyes adatok toérlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap all az adatkezeld
rendelkezésére. Amennyiben az adatkezel6 a Felhasznalo helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti igényét nem teljesiti, 30 napon belll irdsban kozli az elutasitas indokait.

A Hecsi Kft. a helyesbitésrol, a zarolasrél, a megjeldlésrél és a toérlésrdl a Felhasznalot,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta.
Az értesitést mell6zi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel a Felhasznalé jogos
érdekét nem sérti.

Adatvédelmi hatosagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag, 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet
fasor 22/C., Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., Telefon: 06.1.391.1400, Fax:
06.1.391.1410, E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, Honlap:_http://www.naih.hu
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